Kombinierter Vortell fur die Logistik

—HUPAC

moving together



Einen Schritt voraus fur lhre Transporte

Kombinierter Vorteil - seit fast 50 Jahren

Hupac kombiniert die Starken von Strasse und Schiene.
Wir sind Spezialisten in der Konzipierung und Umsetzung
innovativer Kombi-Verkehre und generieren einen Mehr-
wert fiir das Geschaft unserer Kunden. Dabei nutzen wir
eigene Assets sowie den Service von Qualitatspartnern,
unterstiitzt durch exzellente IT-L6sungen und erfahrene
Mitarbeiter.

Unabhangigkeit - eigene Assets als Vorteil

Hupac besitzt eine der grossten Flotten von
Intermodalwagen in Europa und betreibt eigene Terminals
an Schliisseldestinationen. Wenn die Volumen unserer
Kunden wachsen, stellen wir rasch und flexibel die
geforderte Kapazitat bereit: Durch den Zugriff auf eigene
Assets konnen Kundenprojekte in kurzem Time-to-market
realisiert werden.

Starke Organisation — europaweit vor Ort

Die operative Steuerung unseres Netzwerks erfolgt
zentral von Chiasso aus, unterstiitzt durch lokale Sup-
port-Teams. Gemeinsam stellen wir eine Spitzenleistung
flir unsere Kunden sicher. Bei Storungen intervenieren
wir flexibel rund um die Uhr.

Servicekultur - der Kunde im Zentrum

Unsere Kundschaft definiert den Service, nicht wir. Ein
erfahrenes Team nimmt sich den Herausforderungen
mit Leidenschaft an, unabhangig von Komplexitat und
Grosse. Ein zufriedener Kunde ist das Ergebnis unserer
Servicekultur.

Integritadt — Vertrauen aufbauen als Partner

Wir liefern nicht nur den vereinbarten Service zu
korrekten Kosten, sondern bilden nachhaltige
Beziehungen zu unseren Kunden und Lieferanten.
Bestehende und neue Partnerschaften werden gezielt
genutzt, um unser Geschéaft auszubauen und gemeinsam
zu wachsen.

Innovation - Ideen fiir optimale Losungen

Innovation steht im Zentrum unserer Arbeit und ist

unser Differenzierungsmerkmal im hart umkampften
Transportmarkt. Innovation fliesst in jeden Prozessschritt
ein, um konsequenten Mehrwert zu erzielen. Wir sind
proaktiv im Umgang mit unseren Kunden und dem Markt
und realisieren kontinuierlich neue Ideen.

Produktivitit — die Kosten im Griff

Eine schlanke Organisationstruktur und automatisierte
Prozesse sichern die Wettbewerbsfahigkeit des Angebots.
Leistungen werden mittels Ausschreibungen und
intelligentem Procurement eingekauft. Laufend werden
Einsparpotenziale ermittelt und konsequent umgesetzt.



Integration - IT als Schiliisselfunktion

Die [T-Integration mit unseren Kunden und Partnern
vereinfacht die Prozesse und spart zudem Geld.
Auftragseingang, Auftragsabwicklung und
Rechnungsstellung: Unsere IT ist massgeschneidert
auf die Prozesse abgestimmt und unterstiitzt alle
gangigen EDI-Standards.

Sicherheit - Prioritdt Nummer 1

Dass wir Sicherheit in allen Bereichen grossschreiben,
hat auch fiir unsere Kunden praktische Vorteile. Gut
gewartetes Rollmaterial, strikte Uberwachung der
Ladevorschriften und aktiver Diebstahlschutz sorgen
fiir reibungslose, sichere Transporte.
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Shuttle Net Vehrwertlosungen aut intermodalem
Hochleistungsnetz
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Europa verbinden - non-stop auf der Schiene

Das Netzwerk Shuttle Net verbindet die grossen Wirt-
schaftsraume Europas — von Skandinavien bis Sditalien,
von Spanien bis Russland, von Benelux bis Rumanien.
Transportiert werden alle gangigen Ladegefasse wie
Container, Tankcontainer, Wechselbehalter und Sattelauf-
lieger — schnell, sicher, umweltfreundlich, rund ums Jahr.

Neue Markte — von Europa nach Fernost
Gemeinsam mit Partnern hat Hupac ein leistungsfahiges
Netzwerk fiir Transporte nach Russland und Fernost auf-
gebaut. Uber den Knoten Gadki bei Poznan erschliessen
wir zahlreiche Destinationen in den Zukunftsméarkten
Russland, China und Korea.

Megatrailer - auf der Schiene iiber die Alpen

Die modernen, P400 kodifizierten Sattelauflieger konnen
bereits heute die Alpen per Bahn durchqueren. Im Netz-
werk der Hupac verkehren rund 100 Shuttleziige pro
Woche auf den 4-Meter-Korridoren via Lotschberg und
Brenner und verbinden die wichtigsten Wirtschaftsraume
nordlich und siidlich der Alpen.

Rundum-Service - flexibel und zuverlassig

Unsere Kunden buchen und liefern an — wir kiimmern uns
um den Rest: von der Zugdisposition bis zum Kapazitats-
management, von der Verkehrsiiberwachung bis zum
Ereignismanagement rund um die Uhr. Unsere proaktiven
Teams informieren zuverlassig bei Stérungen und greifen
gezielt ein, um den Service aufrechtzuerhalten.

IT-Systeme - strategischer Faktor

Mit innovativen Systemen fiir die Sendungsverfolgung
und den Datenaustausch bieten wir unseren Kunden
einen unverzichtbaren Service fiir die Steuerung der
Logistik und fiir rasche, einfache Prozesse.

Gefahrgut - in sicheren Handen

Hupac verfiigt liber eine zentrale Abteilung fiir Gefahr-
guttransporte. Sie sorgt fiir die Beachtung der geltenden
Vorschriften, die Schulung des Personals und die Koor-
dinierung zwischen den beteiligten Parteien bei allen
Fragen rund um den Transport von Gefahrgut.

Ladeeinheiten - technischer Support

Kunden, die Investitionen in Equipment fiir den Kombinier-
ten Verkehr planen, kénnen auf das Know-how unserer
Techniker zuriickgreifen. Auf Anfrage (ibernehmen wir die
vorgeschriebene Kodifizierung der Fahrzeuge.



Shuttle Net
lhr Vorteil

100 Ziige taglich
zwischen den grossen
Wirtschaftsraumen in Europa bis Fernost

Mehrere Abfahrten
taglich fur maximale
Flexibilitat
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Company Shuttle Massgeschneiderte Losungen fur grosse
Transportvolumen

Neue Bediirfnisse — neue Losungen

Der Kombinierte Verkehr ist ein Wachstumsmarkt, in dem

immer mehr Transporteure iber die Volumen fiir Ganzzii-

ge verfiigen. Kunden, die bereit sind, das Auslastungsrisi-
ko der Ziige selbst zu tragen, finden in Hupac einen erfah-
renen Partner fiir die optimale Abwicklung des Geschafts.

Massgeschneidert - fiir hochste Anspriiche

Beim Company Shuttle steht der Kunde ganz im Mittel-
punkt. Welche Strecke, welcher Fahrplan, welche Frequenz?
Jeder Zug wird individuell gemass den Anforderungen des
Kunden konzipiert.

Europaweit - nichts ist unmoglich

Unser Service kennt keine Grenzen. Dank unserer einzig-
artigen Struktur und unserer langjahrigen Erfahrung im
Kombinierten Verkehr erarbeiten wir europaweit Losungen
fiir unsere Kunden.

Exklusiv - auch im Preis-/Leistungsverhéltnis

Jeder Company Shuttle fahrt exklusiv fiir einen Kunden und
bietet gesicherte Stellplatzkapazitaten. Transportunterneh-
men mit hohem Sendungsvolumen erzielen mit “ihrem” Zug
ein Alleinstellungsmerkmal im Markt.

Leistungen - nach dem Baukastenprinzip

Gemeinsam mit unserem Kunden definieren wir die Leis-

tungskomponenten und den Service-Level des Company

Shuttles. Verschiedene Ausbaustufen sind moglich.

So kann das Produkt beispielsweise folgende Leistungen

beinhalten:

» Vermietung von Wagen

» Flottenmanagement

» Terminalleistungen

» Zugiiberwachung und operative Steuerung 24/7

» Reservewagen bzw. -kompositionen

» Zusatzliche Added-Value-Services wie Leerequipment-
Positionierung, In-Plant-Services usw.

Auftragsabwicklung - perfekt integriert

Auch bei der Auftragsabwicklung muss alles glatt laufen.
Fir jeden Zug installieren wir ein massgeschneidertes
Order-to-billing-System mit effektiver IT-Integration zwischen
der kundenseitigen ERP-Software und dem Betriebssystem
der Hupac.

Know-how - mit starkem Partner zum Erfolg

Zige sind unser Job. Wir stellen unser Know-how zur Ver-
fligung, damit die Ziige unserer Kunden auf Anhieb zum
Erfolg werden. Ob Einkauf von Bahnleistungen, operative
Steuerung im Tagesgeschaft, Eingriff bei Stérungen oder
Wagenmanagement — wir iibernehmen die Schnittstelle
zur Bahnwelt und halten unseren Kunden den Riicken frei
fiir ihr Kerngeschaft.

Company Shuttle
Ihr Vorteil

Exklusive Ziige
mit gesicherter Stellkapazitat

Innovative Losungen

europaweit Modulares

Service-Design

Wagen, Terminals und

Added-Value-Services
Moderne System- nach Bedarf
Integration
fur effiziente

Auftragsabwicklung

Mehrwert
fur lhre
Transportkette



Terminals Effiziente Schnittstellen fur den Umschlag
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B ren sind die Terminals in Aarau, Basel, Chiasso und

Spezialisten fiir den Umschlag Strasse-Schiene
Hupac betreibt neun Terminals fiir den Umschlag der
intermodalen Ladeeinheiten von der Strasse auf die

[
Schiene. Die grossten Anlagen befinden sich in Busto - 4

Arsizio-Gallarate, Singen und Antwerpen. Des Weite-

Piacenza zu erwéhnen: kleine, aber hoch effiziente

o I

Terminal Singen

Der Terminal Singen ist eine leistungsfahige Umschlag-
anlage im Siiden von Baden-Wiirttemberg. Tagliche Ver-
bindungen nach ltalien und Anschliisse zu den Seehafen
machen die Anlage zu einem wichtigen Knotenpunkt auf
der Nord-Siid-Achse.

Terminals, die durch hohe Qualitat und guten Service
iberzeugen.

In Hinblick auf die Eréffnung des Gotthardbasistunnels
entwickelt Hupac neue Terminalkapazitaten im Raum

Flache
Umschlaggleise
Portalkrane
Kapazitat

50.000 m?
4x650m

2

8 Zugpaare pro Tag

Mailand gemeinsam mit italienischen Partnern.
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2 4

Terminal Busto Arsizio-Gallarate

{ Busto Arsizio-Gallarate ist der zentrale Hub des Shuttle- |

Netzwerks. Dutzende von Ziigen verbinden den Ter-
minal mit zahlreichen Destinationen in der Schweiz,
den Niederlanden, Deutschland, Belgien, Spanien,
Danemark und Schweden. Dariiber hinaus dient die
Anlage als Gateway-Plattform fiir die Weiterfahrt im
italienischen Netz.

Terminal Antwerpen

Antwerpen ist einer der wichtigsten Schnittpunkte des
europaischen Giterverkehrs mit hohen Volumen sowohl
im Maritim- als auch im Kontinentalverkehr. Die Shuttle-
Ziige der Hupac nutzen den HTA Hupac Terminal Antwerp
fiir Verbindungen auf der Nord-Stid-Achse und den Com-
binant Terminal hauptsachlich fiir Ost-West-Verkehre.

Der Terminal liegt 20 km nordwestlich von Mailand
und ist direkt iber die Autobahn erreichbar. Er verfligt
uber vier Kranmodule mit zwolf Portalkranen und kann
bis zu 30 Zugpaare pro Tag abwickeln.

[-arrome—
driaier |
2
Eine leistungsstarke Struktur und effiziente Prozesse -
| garantieren einen reibungslosen Umschlag mit kurzen -
Durchlaufzeiten. Der Terminal Busto Arsizio-Gallarate
ist sechs Tage in der Woche rund um die Uhr geoff-
net. Eine eigene Zollstelle und Lagerraume in unmittel-
barer Néhe zum Terminal runden das Angebot ab.

HTA Combinant
Flache 53.000 m? 90.000 m?
Umschlaggleise 5x620 m 5x650m
Portalkrane 3 3
Kapazitat pro Tag 12 Zugpaare 12 Zugpaare

Flache
Umschlaggleise
Portalkrane
Kapazitat

240.000 m?

11 x 540 bis 760 m
12

30 Zugpaare pro Tag
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Green logistics Gemeinsam fur die Umwelt

Umwelt - unsere Verantwortung, lhr Erfolg
Kombinierter Verkehr bedeutet weniger schadliche Emis-
sionen, weniger Energieverbrauch, weniger Verkehr auf
der Strasse. Im Verkehrsnetz der Hupac wurden 2014
rund 850.000 Tonnen CO, sowie 10,5 Milliarden Mega-
joule Energie im Vergleich zum reinen Strassentransport
eingespart. Dies entspricht einer Entlastung der Umwelt
in Hohe von 91% bei den CO,-Emissionen und von 80%
beim Energieverbrauch.

An diesem Erfolg sind alle Partner der Logistikkette

beteiligt: Verlader, Transportunternehmer, Bahnen, Termi-

nals und Operateure. Gemeinsam konnen wir viel flir eine
bessere Umwelt erreichen.
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Hupac Intermodal AG
Viale R. Manzoni 6
CH-6830 Chiasso

Tel. +41 58 8558800
Fax +41 58 8558801
info.ch@hupac.com

Hupac Intermodal AG
Maritime Inland Services
St. Jakobstrasse 200
CH-4052 Basel

Tel. +41 61 3179888
Fax +41 61 3179878

Hupac Intermodal AG
Representative Office Denmark
Europavej 28, 1.sal, Taulov
DK-7000 Fredericia

Tel. +45 76 201200

Fax +45 76 201204

Hupac Intermodal AG

Representative Office Poland

Al. Jerozolimskie 125/127, pok. 221
PL-02-017 Warszawa

Tel. +48 22 8910033

Fax +48 22 8910211

Hupac GmbH

Zum Umschlagbahnhof 2
D-78224 Singen

Tel. +49 7731 879030
Fax +49 7731 879065
info.de@hupac.com

Hupac GmbH
Terminal-Vertretung Koln
Am Eifeltor 6

D-50997 Koln

Tel. +49 221 363074
Fax +49 221 363075

Hupac GmbH

¢/0 DIT Duisburg Intermodal Terminal
Gaterweg 201

D-47229 Duisburg

Tel. +49 2065 499244
hupac-dit@hupac.com

Terminal Piacenza Intermodale Srl
Via Strinati 7/9

[-29122 Piacenza

Tel. +39 0523 570097 - 094
Fax +39 0523 570096
info@terminalpcintermodale.it

Hupac SpA

Via Dogana 8

[-21052 Busto Arsizio
Tel. +39 0331 608540
Fax +39 0331 382880
info.it@hupac.com

Hupac Intermodal NV
A. Plesmanweg 107C
NL-3088 GC Rotterdam
Tel. +31 10 4952522
Fax +31 10 4280598
info.nl@hupac.com

Hupac Intermodal BVBA
Muisbroeklaan, Kaai 468
B-2030 Antwerpen

Tel. +32 35417269
Fax +32 35417669

Intermodal Express LLC
Sadovnicheskaya Embankment, b.79
RUS-115035 Moscow

Tel. +7 495 7880005

Fax +7 495 7880006

—HUPAC -



